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D Inspirar

olMPIET & hdPPieT

Tornamos a vida das pessoas e das
empresas mais simples e mais feliz.



9 Inspirar

Atravées da metodologia

chegamos a soluc0es que 0s outros nao
e ﬂ C O n t r am . Design Thinking Project.

Para chegarmos araiz do problema

TRIZE
vemos o mundo pelos olhos das emPh
outras pessoas.

S6 assim oferecemos solucoes
unicas! IDEATE
E fazemos a diferenca para o cliente PROTOTYPE

e para o cliente do nosso cliente. "
ST



9 Estar Sempre presentes

Temos uma
estrategia de
desenvolvimento

com presenca em
varios paises.

Somos um parceiro
presente.

Ficamos ao seu lad
para garantir que
tudo corre bem.



9 Estar Sempre presentes

Empresa de Direito
Mocambicano

Com presencae
recursos locais

Desde 2009

Estamos presentes em Mocambique a inovar com 0s nossos Clientes em varios sectores.

Aposta forte na formacéo de quadros mogambicanos.
Em 2012 | Constituicao de empresa em Maputo.
Em 2013 | 12 edicdo do programa de recrutamento Novabase Academy



Parcerias regionais
Cisco | Microsoft | HP
Oracle | SAP | IBM | EMC

Certificacoes

CISCO Gold Partner
Oracle Platinum Partner
HP Preferred Partner

O sucesso da nossa visao depende da nossa capacidade de construir solucoes
simples e felizes, focadas nas pessoas e no desenvolvimento dos negocios.

Crescemos fazendo crescer.



nocios Internacional

VN2013




consigo

-

Investidos em Investigacao
& Desenvolvimento nos
ultimos 3 anos.

Fazemos parte do ranking dos
1000 maiores investidores
europeus em Investigacao &
Desenvolvimento.




Crescemos consigo
v e
b _ '

Lisboa (Sede) - Porto

Luanda
'y . ‘
S, &
Dubai Y
Madrid -
Maputo
Londres i
Projectos em mais de 40 paises, em quatro continentes Zambia
e 9 fusos horarios. Projectos em 7 paises africanos.

¢
Mocambique

Africa do Sul

a fazer projectos pelo mundo com os nossos clientes



D Saber asnossas Competéncias

Integramos num unico processo consultoria e tecnologia,
solucéo de negdcio e implementacao técnica.

Enterprise

. Content _ Infrastructure Corporate
Enterprise Management Enterprise Software Cloud

Resource & Business Testing Communications Design Computing

Planning Process
Management

Application Enterprise
Experience Development Systems
pesign

Mobility
Libraries

- Datacenter Security
corpora':ce Int ) Enterprise & Facilities
performance egration project
Managemen Management

E isto que as nossas competéncias traduzem.



'D Conhecer Especializac&o por Sectores

Alilamos a nossa capacidade de integrar a tecnologia
ao conhecimento especifico do negocio dos nossos

clientes.
o // O b \
9 O A \
© |||I @ e
Energy & Financial Government, Telecoms
Utilities Services Healthcare & & Media

Transportation

Canalizamos 0S nossos esforcos e recursos,
trazendo a tecnologia para junto de si.



D Financial Services - Histéria em Foco @

/ O : L, < A .
@ Ajudamos os negdcios a crescer, a distancial
lil;

A mais de 8 mil quildmetros de
distancia, a partir do nosso Agile
Center situado em Portugal,
profissionais qualificados
acompanham a infra-estrutura de IT
de um banco mocambicano.

24 horas por dia, 7 dias por semana.

Conseguimos antecipar e prevenir
eventuais problemas e garantimos
a revisao e a alteracéo das
plataformas para manter a infra-
estrutura actualizada e adaptada a
realidade do banco. Estamos com o
cliente, sempre. Mesmo a distancia.




a Government, Healthcare & Transportation - Histéria em Foco S)

< %e As novas rodas de um pais
-

—
[

Estamos a desenvolver em
Mocambique um sistema de bilhética
para os transportes de passageiros,
gue vao poder viajar de autocarro,
comboio ou barco através de cartdes
sem contacto e que podem ser
recarregados em mais de 1000
agentes por todo o pais.

Com este sistema, estamos a ajudar o
governo a melhorar a sua politica de
subsidio ao transporte, reduzindo o risco
de fraude. O governo ganha, assim,
uma medida mais eficaz, os operadores
voltam a ter operacdes rentaveis e 0s
utilizadores passam a ter viagens mais
comodas e seguras.




D Telecoms & Media - Historia em Foco @

@? Comunicacéo é tudo!
3

Montamos de raiz um contact center
de ultima geracdo em Mocambique.

O maior operador moével do pais gere
agora, de forma integrada, as
comunicacdes com 0s seus clientes
por voz, e-mail e instant messaging.

O operador hoje presta servicos

de Contact Center a empresas

em regime 100% hosting, gracas

a tecnologia da Novabase. A operadora
viu assim nao so crescer a relacao
com 0s seus clientes, como estes
ficaram mais satisfeitos.



NOVABASE



